SharePoint 2007
Installation du Service Pack 3 de MOSS

Comme nous I’avons vu il y a quelques jours, Microsoft a publi¢ le service Pack 3 de SharePoint
2007 :

e SharePoint 2007 : Mise en ligne du Service Pack 3
e SharePoint 2007 : Installation du Service Pack 3 de WSS V3

Attention

Pour ma part, j'ai pris le parti de ne faire que l'installation de ce Service Pack et de ne pas suivre le
Cumulative Update Pack juste suivant, je vous invite a consulter les messages en rapport avec ce sujet
qui renforce le risque de ces patchs intermédiaires :

e http://blogs.technet.com/b/stefan gossner/

e http://blogs.technet.com/b/stefan _gossner/archive/2011/10/29/be-careful-when-planning-to-
install-moss-2007-october-2011-cu-and-service-pack-3.aspx

e http://blogs.technet.com/b/stefan gossner/archive/2011/11/08/october-2011-cu-for-
sharepoint-2007-has-been-re-released.aspx

De la méme maniére, mes fermes sont restées fixées sur la version du Service Pack 2 sur I'ensemble de
mon entreprise (une vingtaine de fermes WSS et MOSS). Ceci afin de ne pas avoir de probléeme lorsque
'on souhaite migrer du contenu d’'une ferme a l'autre (STSADM BackUp/Restore, STSADM
Export/Import, ...).

Farm Information

Version: 12.0.0.6421

—

Canfiguration database server: PR
Configuration database name:;  CHm-E_SharePoint_Config

Préparation

Comme toujours, il est obligatoire de faire un Backup total de votre ferme avant de lancer cette
procédure. |l faut ensuite télécharger le fichier adapté pour son installation (32 Bits ou 64 Bits) ainsi que
les fichiers Service Pack pour chaque Language Pack installé, tout est disponible sur ce lien :


http://blogs.developpeur.org/fabrice69/archive/2011/10/27/sharepoint-2007-mise-en-ligne-du-service-pack-3.aspx
http://technos-sources.com/tutorial-sharepoint-2007-installation-service-pack-wss-v3-115.aspx
http://blogs.technet.com/b/stefan_gossner/
http://blogs.technet.com/b/stefan_gossner/archive/2011/10/29/be-careful-when-planning-to-install-moss-2007-october-2011-cu-and-service-pack-3.aspx
http://blogs.technet.com/b/stefan_gossner/archive/2011/10/29/be-careful-when-planning-to-install-moss-2007-october-2011-cu-and-service-pack-3.aspx
http://blogs.technet.com/b/stefan_gossner/archive/2011/11/08/october-2011-cu-for-sharepoint-2007-has-been-re-released.aspx
http://blogs.technet.com/b/stefan_gossner/archive/2011/11/08/october-2011-cu-for-sharepoint-2007-has-been-re-released.aspx

e Description of Windows SharePoint Services 3.0 SP3 and of Windows SharePoint Services 3.0

Language Pack SP3
o Description of the 2007 Office Servers SP3 and of the 2007 Office Servers Language Pack SP3

Vous trouverez aussi toute une documentation relative a ces installations de mises a jour sur le site de
Microsoft :

o Déployer des mises a jour logicielles pour Office SharePoint Server 2007

Une fois les fichiers d’installation disponibles sur la machine, nous pouvons commencer la mise a jour.

Il est préférable de faire cette premiére mise a jour sur un environnement de test afin de valider que vos
utilisateurs ne seront pas impactés par des fonctions en berne. Vous pouvez alors valider sans risque le
bon fonctionnement de module particulier (WF Designer, Composants Externes, ...).

Lancement de la mise a jour
La premiere étape recommandée est de faire une mise a jour de I'OS via Windows Update afin de mettre
a jour tous les patchs des composants sous-jacents, tels que :

e  Windows Server (2003 2003 R2, 2008 ou 2008 R2)

e FrameWork .NET (2.0, 3.0, 3.5 ou 4.0 suivant I'OS)

e IS (6.0, 7.0 ou 7.5 suivant I'OS)

e SQL Server doit aussi étre pacthé si c’est nécessaire (surtout si un Service Pack est fourni).
Attention, SQL Server 2000 est désormais hors support depuis plusieurs mois.

T |

1“ The updates are being installed

installation status:

15)... done! Zl

Irst sling Security Update for Windows Server 2003 x4 Edion (KB2S70222) (update 2 of

15).., done!
Trst sling Security Update for Windows Server 2003 x64 Edtion (KB2S66454) (update 3 of -J

15)... done!
Iret sling Security Update for Microsoft | NET Framewark 2.0 SP2 on Windows Server 2003 and
'Windows XP for x64-based Systems (XB2572073) (update 4 of 15)... | hd
Oversl Progress:
Cancel

Dans le cas ol vous avez installé des outils externes (Third Party Tools) au sein de votre ferme (Moteur
de WorkFlow externe, Outil de Reporting particuler, ...), il est indispensable de valider avec chaque
fournisseur que celui-ci supporte cette mise a jour.


http://support.microsoft.com/kb/2526305
http://support.microsoft.com/kb/2526305
http://support.microsoft.com/kb/2526299
http://technet.microsoft.com/fr-fr/library/cc263467(office.12).aspx

Une fois ces garanties prises et Windows Update terminé pour I'ensemble des parties de la ferme

(Windows et SQL Server), nous devons redémarrer machine.

4&: Automatic Updates

Installation complete
You must reskart wour computer For the updates ko take effect,

Configure aukomatic updates Restart Mow Close

Nous pouvons maintenant lancer la mise a jour de SharePoint.

Installation de la mise a jour de SharePoint MOSS 2007
Avant de démarrer l'installation et pour prévenir des erreurs lors de 'utilisation du service durant cette
mise a jour, il faut couper le service Web sur chaque machine Web Front End de la ferme SharePoint :

e NETSTOP W3SVC

& =10l x|

C:x>net stop W3ISUC
The World UWide UWeb Publishing Service service is stopping.
The WYorld YWide Web Publishing Service service was stopped successfullwy.

La mise a jour d’'une ferme MOSS se fait en deux étapes :

e Installation du Service Pack 3 de WSS V3
¢ Installation du Service Pack 3 de MOSS



Installation du Service Pack 3 de WSS V3

Nous pouvons maintenant lancer la mise a jour de SharePoint en double cliquant sur le fichier
d’installation du Service Pack, dans notre cas « wssv3sp3-kb2526305-x64-fullfile-en-us.exe » (version X64
de SharePoint WSS V3)

?wssvSspS-kJ:uE
S2A305-xA4-f
;ullFiIe-en-us.ex;

Il faut valider I’exécution du fichier en cliquant sur « Run »

Open File - Security Warning E

Do you want to run thiz hle?

Mame: wssy3sp3-kbZ526305-x64-fullfile-en-us.exe
Fublizher: Microgoft Corporation
Type: Application
From: DHTOOLS

v Always ask befare apening this file

YWhile filez fram the [nternet can be uzeful, this file type can
o paotentially harm pour computer. Only run zoftveare from publizhers
wou trust, What's the risk’?

Il faut valider les termes du contrat d’utilisation en cochant la case et cliquant sur « Suivant »



Windows SharePoint Services 3.0 Service Pack 3 (SP3) [ ]

You must accept the Microsoft Software License Terms in order to continue the installation.

MICROSOFT SOFTWARE SUPPLEMENTAL LICEMSE TERMS ;I
MICROSOFT WINDOWS SHAREPOINT SERYICES VERSION 3 FOR MICROSOFT WINDOWS SERYER

Microsoft Corporation {or based on where you live, one of its affilistes) licenses this supplement ta you, IF you are licensed ko use Microsaft
Windows Server (the “software™, wou may use this supplement, You may not use it F vou do not have a license for the software, You may use a
copy of this supplement with each validly licensed copy of the software,

These terms and the licenss terms for the software apply to your use of the supplement, IF thers is a conflick, these supplemental license terms
apply.

B using this supplement, you accept these terms, If wou do not accept them, do not use this supplement.

If you comply with these license terms and the license terms for the software, you have the rights to use the supplement

1. RIGHT TO USE, Use of the supplement on Microgoft Windows Server Web Edition is limited to front-end web serving tasks, The data storage
portion of the supplement may not be installed or used on Microsoft Windows Server \Web Edition,

2. SUPPORT SERYICES FOR SUPPLEMENT. Microsoft provides suppart services For this software as described at

i, support, microsaft, comfcomman/international . aspi.,

¥ dlick here to accept the Microsoft Software License Terms.

Apres quelques minutes, I'assistant de mise a jour apparait en proposant de poursuivre cette installation
via le bouton « Next »



"ia SharePoint Products and Technologies Configuration Wizard

Welcome to SharePoint Products and Technologies

This wizard will upgrade SharePoint Producks and Technologies.

Click. Mexkt o continue or Cancel ko exit the wizard, To run the wizard again, click on the Start Menu shorkout,

Cancel |

Un message nous avertit que cette mise a jour provoquera le redémarrage de certains services,

notamment les services Web et SharePoint. Il faut valider en cliquant sur « Yes »

SharePoint Products and Technologies Configuration Wizard Eq

',E The following serwvices may have to be starked or reset during configuration:
L]

Internet Information Services
SharePoint Administration Service
SharePoint Timer Service

Choose yes bo restart the services if required and continue with the configuration wizard or no to exit the configuration
wizard,

L'assistant charge la configuration courante de la ferme (Serveur et base de données de configuration de
la ferme), il faut valider par le bouton « Next »



"ia SharePoint Products and Technologies Configuration Wizard

Completing the SharePoint Products and Technologies
Configuration Wizard

The Following configuration settings will be applied:

» Configuration Database Server |m_ |

& Corfiguration Database Name mzﬁharePDint_CD|

Click Mext ko apply configuration setkings.

Advanced Settings

< Back | Cancel |

L'installation du Service Pack se lance sur la ferme tout en affichant un message demandant de faire
I'installation des fichiers binaires sur chaque serveur de la ferme afin que tout le monde soit sur le méme
niveau de version. Il faut valider ce message par « OK » pour réellement lancer la mise a jour




‘i SharePoint Products and Technologies Configuration Wizard

Configuring SharePoint Products and Technologies

Plzase wait while SharePoint Products and Technologies is configured.

Performing configuration task 1 of 9

Successfully initialized SharePoint Products and Technologies upgrade.

SharePoint Products and Technologies Configuration Wizard E

- You musk run setup o install new binary files for every server in wour server Farm, IF you have multiple servers in wour server
\“I:l') Farm, run setup and the configuration wizard on the other servers now, and then return to this server and click QK to
conkinue.

For more information about upgrading a server Farm, see the Help swskem,

Cancel

Aprés I'exécution des différentes étapes et un temps qui dépend de la configuration de la ferme



'ia SharePoint Products and Technologies Configuration Wizard

Configuring SharePoint Products and Technologies

Please wait while SharePoint Products and Technologies is configured.

Perfarming configuration task ¢ of 9

Securing the sharePoint resources, .

Successfully secured resource 'HEEY _CLASSES_ROOTIAPPIDY{e00Z029F-1366-4523-38C 1 -5a0S9EFEFE
af bype 'Regkey’ by granting security group “WSS_aDMIN_WPGE' 'Full Cantral' permissions .

Un message s’affiche nous avertissant que cette mise a jour est terminée avec succeés. Il faut cliquer sur
« Finish » pour terminer cette mise a jour



"tz SharePoint Products and Technologies Configuration Wizard

Configuration Successful

The Following configuration settings were successfully applied:

s Configuration Database Server lﬁ |

& Configuration Database MNarne WSharePuint_CnnFig |

Click Finish ta clase this wizard and launch the SharePaint Central Administration hamepage. Internet

Explarer users may be prompted for a username in the Form DOMAIMNUser_Mame and password bo access

the site. At that prompt, enter the credentials that vou used to logon to this computer. Add this site to the lisk
af trusted sites when prompted,

On peut alors lancer I'installation du service pack 3 de MOSS 2007

Installation du Service Pack 3 de MOSS 2007
Nous pouvons maintenant exécuter le fichier de mise a jour de MOSS 2007 « officeserver2007sp3-

kb2526299-x64-fullfile-en-us.exe » (version X64 de SharePoint MOSS 2007)

£

07sp3-kh2526
 299-x54-Fullfil
| B-BM-US BXE

Il faut valider I’exécution du fichier en cliquant sur « Run »



Open File - Security Warning |
Do you want to run this file?

Mame: ...eserver2007sp3-kb2526299-xA4-Fullfile-en-us. exe

Publizher: Microsoft Corporation

Type:  Application
From: :A\TOOLSYSHAREPOIMT _INSTALLYSHAREPOIMT_S. ..

¥ Always ask before opening thiz file

paotentially harm your camputer. Only run saftware from publizhers

@ Wwhile files from the Internet can be useful, thiz file ype can
youl frust. what's the risky

Il faut valider les termes du contrat d’utilisation en cochant la case et cliquant sur « Suivant »

2007 Microsoft Office System Servers Service Pack 3 (SP3)

You must accept the Microsoft Software License Terms in order ta continue the installation,

PLEASE MOTE: Your use of this software is subject to the kerms and conditions of your wolume license agreement, You may not use this software ﬂ
if wou are nok a walume license cuskomer o iF you have not acguired a license For the software under wour volume license agreement.,

V¥ Click here ko accept the Microsoft Software License Terms,

Les fichiers vont s’installer sur la machine suivant un temps qui dépend de votre infrastructure



2007 Microsoft Office System Servers Service Pack 3 (SP3)

Please wait while the update is installed.

Aprés quelques minutes, I'assistant de mise a jour apparait en proposant de poursuivre cette installation
via le bouton « Next »

Tg SharePoint Products and Technologies Configuration Wizard

Welcome to SharePoint Products and Technologies

This wizard will upgrade SharePaint Products and Technologies.,

Click Mexkt ko continue or Cancel ko exit the wizard, Ta run the wizard again, click on the Skart Menu shaorkout,

Un message nous avertit que cette mise a jour provoquera le redémarrage de certains services,
notamment les services Web et SharePoint. Il faut valider en cliquant sur « Yes »



SharePoint Products and Technologies Configuration Wizard Ed

'E The fFollowing services may have to be started or reset during configuration:
L]

Internet Information Services
SharePoint Adminiskration Service
SharePoint Timer Service

Zhoose ves to restart the services if required and continue with the configuration wizard or no to exit the configuration
wizard,

L’assistant charge la configuration courante de la ferme (Serveur et base de données de configuration de
la ferme), il faut valider par le bouton « Next »

Tg SharePoint Products and Technologies Configuration Wizard =] |

Completing the SharePoint Products and Technologies

Configuration Wizard

The Following configuration settings will be applied:

& Configuration Database Server 1@ |

# Configuration Database Mame |q_5hareF‘Dint_CD|

Click Mext to apply configuration setkings.

fdvanced Sethings

Cancel |

L'installation du Service Pack se lance sur la ferme tout en affichant un message demandant de faire
I'installation des fichiers binaires sur chaque serveur de la ferme afin que tout le monde soit sur le méme

niveau de version. Il faut valider ce message par « OK » pour réellement lancer la mise a jour



‘fa SharePoint Products and Technologies Configuration Wizard

Configuring SharePoint Products and Technologies

Please wait while SharePoint Products and Technologies is configured.

Performing configuration kask 1 of 9
| [ [T 1]

Successhully initialized SharePoint Products and Technaologies upagrade.

SharePoint Products and Technologies Configuration Wizard

- ou must run setup to install new binary files For every server in vour server Farm. IF vou have multiple servers in wour server
\__l:r) Farm, run setup and the configuration wizard on the other servers now, and then return b this server and click O to
cankinue,

For more information about upgrading a server Farm, see the Help swstem,

Cancel

Aprés I'exécution des différentes étapes et un temps qui dépend de la configuration de la ferme



"ia SharePoint Products and Technologies Configuration Wizard

Configuring SharePoint Products and Technologies

Please wait while SharePoint Products and Technologies is configured.

Petrfarming configuration task 4 of 9

Securing the SharePoint resources., ..
Successfully secured resource 'HKEY _LOCAL MACHIME, Software) Microsof EyOFficel 12.0

1Registration{90120000- 1 100-0000-1000-0000000FF1 CE}F of type 'Regkey’ by granking securiky group
WSS _ADMIM WPGE' 'Read, Write' permissions .

Un message s’affiche nous avertissant que cette mise a jour est terminée avec succes. Il faut cliquer sur
« Finish » pour terminer cette mise a jour



"ia SharePoint Products and Technologies Configuration Wizard

Configuration Successful

The Following configuration settings were successfully applied:

& Configuration Database Server M |

& Configuration Database MNarne |Mharepuint_cclnfig |

Click. Finish ta close this wizard and launch the sharePaoint Central Administration homepage, Internet

Explarer users may be prompted for a username in the Form DOMAINUser_Mame and passwiord bo access

the site, Ak Ehat prompt, enter the credentials that you used ta lagon ta this compuker, 8dd this site ko Ehe lisk
af trusted sites when prompted.

Il est préférable de redémarrer le serveur afin de recharger entierement la configuration de celle-ci.

On peut dés lors lancer le site de « I’Administration Centrale » et vérifier le code version affiché dans la
page « Operations > Server in Farm »

Farm Information

Wersion: 12.0.0,6603
Configuration database serverT SehSeEET,
Configuration database name: QSEFEEERS SharePoint_Config

Le code version de SharePoint 2007 Service Pack 3 est donc :

e 12.0.0.6608



Le Service Pack 3 de MOSS 2007 est donc installé et il faut alors tester chaque service de cette ferme
MOQOSS :

e  Profils utilisateurs
e Moteur de recherche
e Excel Services

Conclusion

Les Service Packs de Microsoft sont des solutions de patchs ayant un processus de validation interne plus
important chez Microsoft (test de non régression, test chez des clients clé, ...). Ainsi, lors de la publication
de ceux-ci, leur installation est nécessaire pour maintenir un niveau de sécurité convenable et acceptable
pour les utilisateurs.

Dans le cas d’un environnement important ayant plusieurs fermes réparties, il faut absolument prévoir
un plan de déploiement pour I'ensemble des fermes. En effet, si une ferme est en décalage de version
par rapport aux autres, les échanges de contenu ne peuvent plus se faire via I'outil d’administration
STSADM.

De plus, il faut absolument effectuer une mise a jour des postes client ayant SharePoint Designer 2007
afin de ne pas avoir de soucis dans le travail avec les environnements SharePoint.

Liens Annexes
e Blog de Stefan Gossner
o Description of Windows SharePoint Services 3.0 SP3 and of Windows SharePoint Services 3.0
Language Pack SP3
o Deploy software updates for Windows SharePoint Services 3.0
e SharePoint 2007 : Installation du Service Pack 3 de WSS V3

Romelard Fabrice [MVP]


http://blogs.technet.com/b/stefan_gossner
http://support.microsoft.com/kb/2526305
http://support.microsoft.com/kb/2526305
http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc288269(office.12).aspx
http://technos-sources.com/tutorial-sharepoint-2007-installation-service-pack-wss-v3-115.aspx

